Almanya’da Genglik Dairesinin Ortaya Cikigi, Gorevleri ve Tiirkiye’de Cocuk ve
Gengleri Koruma Dairesi’nin Kurulmasi

Ozet (Abstract)

Bu makale, Almanya’da Genglik Dairesinin (Jugendamt) tarihsel gelisimini ve iglevlerini,
sosyal devletin donusiim surecleri cercevesinde incelemektedir. Calisma, 19. ylzyilda
yoksulluk ve denetim temelli yardim uygulamalarindan baslayarak, Weimar Cumhuriyeti
doéneminde gengclik yardiminin kurumsallagmasini, Nasyonal Sosyalizm doneminde ideolojik
aragsallastinimasini ve 1991 yilinda Sosyal Kanun VIII'in (SGB VIII) yurirlige girmesiyle hak
temelli cocuk ve gengclik yardimina gecisi analiz etmektedir. Ayrica, glinimiz ¢ocuk ve
genglik yardim sistemi ¢gergevesinde Genglik Dairesinin gérev alanlari sistematik olarak ele
alinmaktadir. Bulgular, Genglik Dairesinin halen destek, tesvik ve devlet denetimi arasindaki
yapisal gerilimle karakterize edildi§ini gostermektedir.

1. Girig

Almanya’da Genclik Dairesi, cocuk ve genclik yardiminin merkezi kurumlarindan biri olup;
g6rev alani gocuk ve genclerin dnleyici desteklenmesinden, ailelere yonelik danismanlik
hizmetlerine ve ¢ocuk refahinin tehlikeye girdigi durumlarda devlet midahalesine kadar
genis bir yelpazeyi kapsamaktadir (Fuchs & Hornberg, 2017). Kurumun tarihsel gelisimi,
sosyal devletin dénisim, aile politikalari ve toplumun gocuk haklarina yaklasimi ile
dogrudan iligkilidir.

Tarkiye ve Almanya, farkh sosyal devlet ve kurumsal gelenekler sunmaktadir. Aimanya, yerel
yonetim temelli, hak temelli ve katilimci bir sistem gelistirmistir; TUrkiye ise merkezi, koruma
ve midahale odakl bir yapi sergilemektedir (Ozdemir, 2018; SHCEK, 2010). Bu makalenin
temel amaci, Almanya’daki Genglik Dairesinin ortaya ¢ikigini ve iglevlerini ele almak ve bu
yaplyi Turkiye sosyal hizmet sistemi ile karsilastirmaktir.

2. Tarihsel Kosullar

Genglik Dairesinin (Jugendamt) kékenleri, 19. ylzyildaki toplumsal ve ekonomik
doénlUstmlerle dogrudan baglantilidir. Sanayilesme, kentlesme ve modern sanayi toplumunun
olusumu, dzellikle gocuklar ve gencler agisindan ciddi sosyal sorunlari giindeme getirmigtir.
Cocuk isciligi, egitime erisim eksikligi ve ailelerin yoksullasmasi, bu donemin 6ne ¢ikan
sorunlari arasinda yer almaktadir.

Devletin bu sorunlara verdigi yanitlar, baslangigta koruyucu-paternalist ve dizenleyici bir
anlayisa dayanmaktaydi. Cocuklar bagimsiz hak 6znesi olarak gériilmemekte, daha ¢ok
yardimin nesnesi veya kamusal dizen igin potansiyel bir risk olarak degerlendiriimektedir.
Sorumluluk cogunlukla belediyelerin yoksulluk yardimi birimleri ile kiliseler ve hayir kurumlari
tarafindan ustlenilmis, boylece yardim ve denetim birbirinden ayrilmaz bigimde i¢ ice
gecmistir.

3. Weimar Cumhuriyeti Doneminde Genglik Yardiminin Kurumsallagmasi

1922 yilinda yurirlige giren Reich Genglik Refahi Yasasi (Reichsjugendwohlfahrtsgesetz —
RJWG), genglik yardiminin gelisiminde belirleyici bir ddniim noktasi olusturmustur. Bu yasa,
genclik yardimini ilk kez kapsamli bicimde dlzenlemis ve kamusal bir gérev olarak
tanimlamistir. Belediyeler, Genglik Dairesi kurmakla yikimli kilinmis ve llke genelinde
kurumsal bir yap1 olusturulmustur.

Yasanin 6nemli yeniliklerinden biri, Genglik Dairesinin iki pargali yapisinin (idari birim ve
Genclik Refahi Komitesi) olusturulmasidir. Bu yapi, kamu ydnetimi, siyaset ve sivil toplum
kuruluslari arasindaki is birligini kurumsallastirmis ve ikincillik (subsidiarite) ilkesinin temelini



atmistir. Bununla birlikte, bu dénemde genclik yardimi hala destek ve toplumsal denetim
arasindaki ikili karakterini korumustur (Bode & Heimgartner, 2019).

4. Nasyonal Sosyalizm Déneminde Genglik Yardimi

1933-1945 yillari arasinda genglik yardimi ideolojik bir arag haline getirilmistir. Cocuk refahi,
bireysel ihtiyaglar temelinde degil, irk¢i ve nifus politikalarina dayali hedefler dogrultusunda
sekillendirilmistir. Genglik Daireleri, ayrimci ve zorlayici uygulamalara dahil olmus ve totaliter
devlet yapisinin sirdurilmesine katki saglamistir (Kutscher & Wulf, 2020). Bu dénem, sosyal
kurumlarin siyasal amaglarla aragsallastirilmasinin tehlikelerini gdstermekte ve hukuk devleti
ilkeleri ile mesleki 6zerkligin 6nemini vurgulamaktadir.

5. Almanya Federal Cumhuriyeti’nde Genglik Dairesi

ikinci Diinya Savas! sonrasinda genglik yardimi Almanya Federal Cumhuriyeti'nde yeniden
yapilandiriimistir. 1961 tarihli Genclik Refahi Yasasi (Jugendwohlfahrtsgesetz), hukuki bir
dizenleme saglamasina ragmen hala koruyucu ve eksiklik odakli bir anlayisi strdtrmustdr.
Genclik yardimi, esas olarak ebeveynlerin yetersiz kaldigi durumlarda devreye giren bir
mudahale mekanizmasi olarak gérulmastur. 1970’li ve 1980’li yillarda toplumsal degisim
surecleri ve ¢ocuk haklarina iligkin artan farkindalik, genclik yardiminin yeniden
degerlendiriimesine yol agmistir.

6. Cocuk ve Genglik Yardimi (SGB VIlIl) ile Paradigma Degisimi

1991 yilinda yurarlige giren Sosyal Kanun VIl (SGB VIII — Cocuk ve Genglik Yardimi),
cocuk ve genclik yardiminda koklu bir paradigma degisimi saglamistir. Artik ¢cocuklar ve
ebeveynler hukuken talep edilebilir haklara sahip olup, tesvik, dnleme, katilim ve gocuk
refahinin korunmasi temel ilkeler haline gelmistir (BMFSFJ, 2023).

Bu baglamda Genclik Dairesi, yalnizca mudahale eden bir otorite olmaktan ¢ikarak, ¢cogulcu
bir sistem icerisinde koordinasyon ve hizmet sunumu islevini tstlenen bir kurum héaline
gelmistir. Ancak yardim ve denetim arasindaki yapisal gerilim halen devam etmektedir.

7. Almanya Genglik Dairesinin (Jugendamt) Gorevleri

Almanya’daki Genglik Dairesi (Jugendamt), cocuk ve genclik yardimi sisteminin merkezi
kurumlarindan biridir ve gorevleri Sosyal Kanun VIl (SGB VIII — Cocuk ve Genglik Yardimi)
cercevesinde tanimlanmistir. Genglik Dairesinin temel islevleri dort ana baslik altinda
incelenebilir: genclerin desteklenmesi, ailelerin desteklenmesi,egitsel yardimlar ve gocuk
refahinin korunmasi.

7.1. Genglerin Desteklenmesi (Férderung von Jugendlichen)

Jugendamt’in birincil gérevlerinden biri, genclerin kigisel, sosyal ve toplumsal gelisimini
desteklemektir. Bu gorev, onleyici sosyal hizmetler ve genglik calismalari gergevesinde
yuratalar.

7.2. Genglik Caligsmalari (Jugendarbeit)

e Genglerin bos zamanlarini verimli kullanmasini saglamak, sosyal ve kultirel
gelisimlerini desteklemek amaglanir.

e Yerel gencglik merkezleri, spor kulUpleri ve sosyal projelerle genglerin toplumsal
katilimi tesvik edilir.

e Katilimci yaklasimla genclerin kendi kararlarini alabilmeleri desteklenir.



Sosyal ve Psikolojik Destek

¢ Genglik dairesi, genglerin kisisel problemlerine iliskin danismanlik ve rehberlik
hizmetleri sunar.

¢ Risk altindaki gencler igin rehabilitasyon, psikolojik danismanlik ve sosyo-egitsel
programlar uygulanir (Fuchs & Hornberg, 2017).

Onleyici Miidahaleler

e Madde bagimhhgi, okul basarisizligi veya sosyal izolasyon gibi durumlarda erken
mudahale yapllir.
e Amag, genclerin toplumsal dezavantajlarini azaltmak ve gelisim firsatlarini artirmaktir.

7. 3. Ailelerin ve Ebeveynlerin Desteklenmesi (Familienhilfe)

Jugendamt’in ikinci 6nemli gorevi, ebeveynleri ve aileleri gocuklarin saglikli gelisimini
destekleyecek sekilde glglendirmektir.

Danigmanlik Hizmetleri

e Bosanma, ayrilik, ebeveynlik sorunlari ve aile i¢i ¢catismalar konusunda profesyonel
danismanlik saglanir.
e Aileler, gocuk ve genclik yardiminin hak sahibi aktorleri olarak taninir.

[ ]
Aileye Yonelik Destek Programlari

e Cocuk bakimini destekleyen egitim programlari
e Ebeveynlik becerilerini gelistirmeye yonelik kurslar ve seminerler*
e Kriz dénemlerinde gecici destek ve rehberlik

Egitsel Yardimlar (Erzieherische Hilfen)

Jugendamt, cocuk ve genglerin egitim ve gelisim ihtiyaglarina yonelik ayakta (ambulant) veya
yatil (stationar) hizmetler sunar.

Mobil Egitim Hizmetleri

Evde veya okul ortaminda rehberlik ve editim destek programlari+
Davranigsal ve sosyo-duygusal sorunlarin dnlenmesine yonelik danismanlik
Yatili ve Kurumsal Hizmetler

Sosyal Pedagojik Yaklagim
e Egitim yardimlari, yalnizca midahale amagl degil, 6nleyici ve katihmci pedagojik bir
yaklagim ile yarataldr.
e Genglerin kisisel sorumluluk almasi ve toplumsal katiliminin desteklenmesi esastir.

7.4. Cocuk Refahinin Korunmasi (Kindeswohlgefahrdung)

Jugendamt’in temel kamusal goérevi, cocuk refahinin tehlikeye girdigi durumlarda koruma
yukimluligand yerine getirmektir.



¢ Risk Degerlendirmesi

e Cocuklarin istismar veya ihmal riski altinda olup olmadi§i uzmanlar tarafindan
sistematik olarak degerlendirilir.

e Gerekli durumlarda mahkemeye basvuru yapilir ve koruyucu énlemler uygulanir.

Koruyucu ve Acil Miidahale

e Tehlike altindaki ¢cocuklar igin gegici yerlestirme veya koruyucu aile sistemleri
devreye alinir.

e Mdudahale suregleri hizli, koordineli ve hukuki ¢cergeveye uygun sekilde
yarataldr.

e Uzman is Birligi

e Psikologlar, pedagoglar, sosyal hizmet uzmanlari ve hukukgular ile is birligi saglanir.
Muadahale surecleri ¢ok disiplinli bir yaklagim ile yarataltr

7.5. Goérevlerin Temel ilkeleri

Hak temelli yaklagsim: Cocuk ve gencler, hak sahibi olarak degerlendirilir ve hizmet
talep edebilirler.

Onleyici ve katilimei hizmet: Yardim, yalnizca miidahale degil, gelisim ve katilhmi
destekler.

Yerel yonetim ve sivil toplum ig birligi: Belediyeler, Jugendamt ve serbest
tasiyicilar arasindaki koordinasyon esastir.

ikili yapi: Destek ve denetim dengesi siirekli gozetilir, miidahale yalnizca gerekli
oldugunda uygulanir.

Bu yapi sayesinde Almanya’da Genglik Dairesi (Jugendamt), cocuk ve genglerin saglikh
gelisimini destekleyen, aileyi guiclendiren ve risk durumlarinda hizli ve sistematik miidahale
saglayan ¢ok boyutlu bir kurum olarak faaliyet géstermektedir.

8. Turkiye Sosyal Hizmet Sistemi ile Kargilagtirma

Tarkiye’de sosyal hizmetler merkeziyetci bir yapidadir. SHCEK ve Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligl, cocuk koruma ve aile destek hizmetlerini ylritmektedir. Midahaleler genellikle
idari ve koruyucu odaklidirk hak temelli diizenlemeler sinirhdir (Ozdemir, 2018; SHCEK,
2010).

Almanya’da ¢ocuklar ve aileler hak 6znesi iken, Tlrkiye’de hizmetler idari takdirle
sekillenmektedir. Almanya’da sosyal pedagojik profesyoneller 6zerk hareket ederken,
Turkiye’de birokratik sinirlar ve merkezi kontrol 6n plandadir. Onleyici ve katihmci
uygulamalar Almanya’da 6n planda iken, Turkiye’de risk ortaya c¢iktiktan sonra midahale
yaygindir (BMFSFJ, 2023).

9. Tiirkiye’de Cocuk ve Gengleri Koruma Dairesi’nin kurulmasi, agagidaki
gerekgelerle kritik 6neme sahiptir.

Ulusal duzeyde ¢ocuk haklarinin korunmasi ve hukuki yaktimluluklerin etkin uygulanmasi.
Hizmet kalitesinin standardize edilmesi ve farkli iller arasinda esitlik saglanmasi. Risk odakl
acil durum mudahalelerinde hizli ve koordineli yanit verilmesi. Sosyal hizmet uzmanlarinin
profesyonellesmesi ve egitim standartlarinin yukseltiimesi.



Tarkiye’nin merkezi idari yapisi, cografi ve demografik ¢esitliligi ile mevcut risk ortami,
merkezi bir Cocuk ve Gengleri Koruma Dairesi’'nin kurulmasini zorunlu kilmaktadir. Bu daire,
Ulke genelinde ¢ocuklarin korunmasina yonelik hizmetlerin standardizasyonunu saglayacak,
acil midahalelerde hizli ve koordineli karar mekanizmalarini etkin hale getirecek ve sosyal
hizmet uzmanlarinin profesyonel geligsimini destekleyecektir. Boylece Almanya’daki
Jugendamt modelinin temel iglevleri Turkiye’'nin ihtiyaglarina uyarlanmis olacak ve ¢ocuk
refahi ulusal dizeyde glvence altina alinabilecektir. Merkezi koordinasyon, ayni zamanda
risk degerlendirmeleri, koruma dnlemleri ve izleme streglerinin sistematik bir sekilde
yaratilmesini mamkun kilarak, gocuklarin ihmal ve istismar gibi risklerden korunmasini
glclendirecektir.

10. Sonug

Almanya’da Genclik Dairesi, kontrol odakli bir yapidan hak temelli, dnleyici ve katilimci bir
sisteme evrilmistir. Gorevleri, genclerin desteklenmesi, ailelere yardim, egitimsel yardimlar ve
cocuk refahinin korunmasini kapsamaktadir. Turkiye ile karsilastirildiginda, Almanya yerel
katilim ve hak temelli hizmetler agisindan dne ¢ikarken, Turkiye merkeziyet¢i ve midahaleci
bir yaklasim sergilemektedir.

Her iki sistem, kendi sosyal devlet ve kultirel geleneklerini yansitarak, cocuk ve genglik
hizmetlerinin gelistiriimesi icin farkli dersler sunmaktadir. Glincel tartismalar, destek, tesvik
ve devlet midahalesi arasindaki dengenin, cocuk ve genglik yardiminin temel ve sirekli bir
meydan okumasi oldugunu géstermektedir.
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